ИНФОРМАЦИЯ
по итогам работы БУ КЦСОН Шербакульского района за 2019 год

1. Работа по укреплению материально-технической базы учреждений в 2019 году

	 Проведение ремонтных работ
	Приобретение оборудования

	Вид работ
	Сумма
	Наименование 
	Сумма

	Текущий ремонт фасада здания
	2 452 257,60
	LADA 4*4 5 дв. 1.7 л 8 кл. (83 л.с.), 5МТ / Classic
	557 900,00

	Текущий ремонт пожарной лестницы
	70 000,00
	LADA LARGUS универсал 1.6 л 16-кл. (106,1 л.с.)
	736 750,00


2. Численность получателей социальных услуг

	№ п/п
	Наименование отделения
	Численность обслуживаемых граждан на 1 января 2020 года
	Численность обслуженных граждан с 1 января 2019 года 

по 31 декабря 2019 года

	1
	Отделение социального обслуживания на дому граждан пожилого возраста и инвалидов*
	455
	505

	2
	Отделение социального обслуживания на дому граждан пожилого возраста, проживающих в домах муниципального специализированного жилищного фонда для социальной защиты отдельных категорий граждан*
	-
	-

	3
	Отделение по уходу за гражданами, находящимися на постельном режиме или передвигающимися в пределах комнаты с посторонней помощью*
	-
	-

	4
	Отделение дневного пребывания граждан пожилого возраста и инвалидов
	Х**
	-

	5
	Отделение профилактики безнадзорности и семейного неблагополучия
	391
	1523

	6
	Отделение социальной реабилитации инвалидов
	364
	1500

	7
	Отделение срочного социального обслуживания и организационного обеспечения
	Х**
	1500


* указать общее число граждан и отдельно в скобках в том числе численность инвалидов

3. Участие учреждения в проектной деятельности с целью привлечения внебюджетных средств

	№ п/п
	Конкурс (наименование, сроки проведения)
	Проект (наименование, краткое описание)
	Результат участия (получен/не получен грант, субсидия и т.д., указать размер)
	Итоги реализации проекта

	1
	Конкурсный отбор СОНКО для предоставления субсидий из областного бюджета на осуществление мероприятий в социальной сфере (декабрь 2018-январь 2019 г)
	Для повышения качества жизни пожилых людей Шербакульского района организован социальный клуб компьютерной грамотности для пенсионеров «Интернет-импульс». 

	Получена субсидия – 20 000, 00 руб.
	На средства субсидии создано 1 рабочее место для волонтера -обучающего тренера. Благополучатели – 30 «серебряных волонтеров» из числа ветеранов (пенсионеров) и людей с инвалидностью старше 18 лет. В течение апреля-июня для них организовано не менее 6 групповых практико-ориентированных семинаров.

 Образовательная программа была направлена на обучение пенсионеров навыкам изготовления полиграфической продукции (буклетов, брошюр, фотоальбомов, визиток и т.п.).  Благополучатели получили сертификаты участников семинаров.

Изданная в Клубе полиграфическая продукция (1000 экз.) была использована в информационно-просветительских мероприятиях организации: к Всемирному дню здоровья (300 буклетов по направлениям ЗОЖ для ветеранов), к Дню Победы (400 брошюр о воинах-земляках - Героях Советского Союза ВОВ), к Дню независимости России (300 буклетов о национальностях, проживающих в Шербакульском районе). Этими мероприятиями было охвачено 38 населенных пунктов Шербакульского района.

	2
	Первый конкурс 2019 года Фонда президентских грантов 
	Социальный проект «Цветы для ветеранов». Срок реализации – июль 2019- июнь 2020 гг.

Проект создан КЦСОН совместно с местной общественной организацией ветеранов (пенсионеров). Цель и задачи проекта:

Создание условий для конструктивного диалога между представителями разных поколений и укрепления межпоколенческих связей;

информирование населения о состоянии мест воинской славы и частных усадеб ветеранов Великой Отечественной войны в малых населенных пунктах Шербакульского района;

вовлечение в волонтерскую деятельность поколения, пережившего Великую Отечественную войну, и их потомков;

разработка и реализация с участием волонтерских групп социально-значимых событий к 75-летию Великой Победы. 
	Получен грант – 494007, 00 руб.
	На первом этапе проекта за 2019 год:

1. Проведено 10 встреч ветеранов с общественниками и лидерами разных поколений по обсуждению состояния мест воинской славы поселения. 

2. Принято 10 резолюций с предложениями по улучшению состояния мест воинской славы поселений. 

3. Сформирована группа (18 «серебряных волонтеров») для обучения в Омском ботаническом саду. 

4. Сформировано 10 волонтерских разновозрастных отрядов для реализации мероприятий проекта на местах. 

5. Привлечено 200 волонтеров. 

6. Изготовлено 1500 буклетов в форме "фронтовых треугольников" с обращением живых ветеранов к потомкам и информацией о проекте. 

7. "Фронтовые треугольники" распространены среди населения путем подворных обходов в 15 населенных пунктах. 

8. Проведено 40 межпоселенческих встреч садоводов-любителей по обмену опытом озеленения дворовых территорий ветеранов. 

9. Сформирован семенной фонд однолетних и многолетних растений для подготовки рассады на озеленение 200 кв м территории памятных мест воинской славы поселений района. 

10. Опубликовано 12 пресс-релизов в печатных и электронных СМИ.



	3.
	Первый конкурс 2019 года Фонда президентских грантов
	Социальный проект «Театр для всех». Срок реализации – июль 2019 г.-июль 2020 г.

Проект создан КЦСОН совместно с Омской региональной общественной организацией по решению социально-хозяйственных задач села "Возрождение".

Цель и задачи проекта:

создать площадку для свободного самовыражения, реализации творческих замыслов и взаимодействия увлеченных людей;

создание площадки "Театральное закулисье";

организация театральных маршрутов; формирование пространства "Театр улицы".

Целевые группы проекта: дети и подростки, женщины, многодетные семьи, молодежь и студенты, люди с ограниченными возможностями здоровья, ветераны.
	Получен грант – 392980,00 руб.
	На первом этапе проекта за 2019 год:

-проведены организационные мероприятия с привлечением специалистов культуры по созданию театральных студий в с. Бабеж.  Всего охват населения мероприятием составил 300 человек;

-создано 2 театральных студии для детей и взрослых (50 самодеятельных артистов);

-проведена серия мастер-классов для участников театральных студий района;

-приобретены музыкальное оборудование и театральные костюмы;

-проведено 10 театральных праздников для ветеранов, сельских тружеников полеводства;

многодетных семей и семей ТЖС.



	4.
	Второй конкурс 2019 года Фонда президентских грантов.
	Социальный проект «Фестиваль инклюзивного досуга «Сказочное утро». Срок реализации – ноябрь 2019 г. – август 2020 г. 

Проект создан КЦСОН совместно с местной общественной организацией «ВОИ».

Цель и задачи проекта:

создание условий для социализации семей с детьми-инвалидами через организацию инклюзивных форм семейного досуга;

сформировать семейные волонтерские фокус-группы для участия в проекте; 

построить три площадки для проведения семейных инклюзивных досуговых событий; научить участников семейных фокус-групп основам самостоятельной организации семейного инклюзивного досуга в условиях сельской среды.
	Получен грант – 496917,00 руб.
	За ноябрь-декабрь 2019 года в рамках проекта:

-сформировано 3 фокус-группы по разработке дизайн-проектов создания и благоустройства городских здоровьесберегающих пространств;

-привлечено 30 активных граждан: специалистов, родителей, общественников, волонтеров; 

-опубликовано 6 пресс-релизов в СМИ и интернет-сайтах.




4. Организация деятельности школ ухода в 2019 году (формы работы (теоретические занятия, семинары и т.д.), категории обучающихся, специалисты сторонних организаций (кто и откуда обучают) и т.д.).

	Количество граждан пожилого возраста и инвалидов, обученных навыкам самообслуживания, чел.
	Количество родственников граждан пожилого возраста и инвалидов, обученных навыкам ухода за тяжелобольными людьми, чел.
	Количество сотрудников учреждения, обученных навыкам ухода за тяжелобольными людьми, в рамках деятельности школы ухода, чел.
	Количество сотрудников учреждения, обученных навыкам ухода за тяжелобольными людьми, в сторонних организациях (указать организации), чел.

	56
	56
	1
	12 сотрудников в ЧОУ ДПО "Центр образования "Каритас" 


 "Центр образования "КАРИТАС" провел обучающий курс "Домашний уход за больными" в объеме 20 часов, на тему "Основы ухода за лежачими больными" (директор "Центр образования "КАРИТАС" Т.А.Трофимова).  

5. Внедрение инновационных форм социального обслуживания граждан пожилого возраста и инвалидов:

Инновационная деятельность учреждения строится в основном на укреплении системы социального партнерства. С более чем двадцатью организациями, учреждениями и ведомствами заключены соглашения о межведомственном взаимодействии. Инновации внедряются после всеобщего открытого обсуждения на межведомственных заседаниях Попечительского Совета КЦСОН, Экспертном Совете учреждения, круглых столах, семинарах. В 2019 году использовались следующие инновационные формы работы:

	№ п/п
	Наименование инновационной формы работы
	Описание (количественная и качественная характеристики, организация работы, социальная и экономическая эффективность)

	1.
	«Мобильная бригада» в рамках национального проекта «Демография» регионального проекта «Старшее поколение»
	Мобильная бригада социального сопровождения граждан старше 65 лет в Шербакульском районе начала действовать с октября 2019 года. До конца года Бригада выполнила 10 выездов в малые населенные пункты. Предоставила услуги для 59 граждан от 65 до 80 лет; 7 граждан старше 80 лет. Из них – 5 инвалидам. 

Мобильная бригада работает согласно графику, составленному Министерством труда и социального развития и Министерством здравоохранения. В составе мобильной бригады – социальные и медицинские работники, а также представители КЦСОН. Главная цель – оказать пожилым людям помощь в транспортировке и провести дополнительные обследования для своевременного выявления и предупреждения заболеваний. Мобильная бригада – один из элементов системы долговременного ухода на территории Шербакульского района, основная задача которого – через повышение доступности медицинской помощи увеличить продолжительность жизни представителей старшего поколения, проживающих в сельской местности.

	2.
	Обучение граждан пожилого возраста основам компьютерной грамотности.
	Для повышения качества жизни пожилых людей Шербакульского района организован социальный клуб компьютерной грамотности для пенсионеров «Интернет-импульс» на базе местной организации ветеранов (пенсионеров) при сопровождении специалистов КЦСОН. Для 30 «серебряных волонтеров» из числа ветеранов (пенсионеров) и людей с инвалидностью старше 18 лет в течение апреля-июня было организовано 6 групповых практико-ориентированных семинаров на бесплатной основе. Образовательная программа была направлена на обучение пенсионеров навыкам изготовления полиграфической продукции (буклетов, брошюр, фотоальбомов, визиток и т.п.).  Участники подготовили 1000 экземпляров буклетов и брошюр различной тематики, которые сами распространяли в социально-значимых мероприятиях района. Благополучатели получили сертификаты участников семинаров. Дальнейшая работа клуба строится по принципу «равный обучает равного».

Информационные компьютерные технологии для старшего поколения - это интеллектуальное и личностное развитие, возможность для творчества и, конечно же, общение. Для многих граждан пенсионного возраста это единственное «окно в мир». Компьютерная грамотность является необходимым фактором для полноценной жизни современного человека в годах.

Прохождение курса обучения позволило улучшить качество жизни пожилых граждан и инвалидов, в том числе поспособствовало продлению трудовой деятельности, повышению социальной активности лиц пожилого возраста.

Результат проводимой работы показывает, что потребность граждан пожилого возраста и инвалидов в обучении компьютерной грамотности велика, люди с ограниченными возможностями здоровья, пожилые граждане проявляют желание учиться, стремление повысить свой образовательный уровень, быть активными участниками общественной жизни.

	3.
	Театротерапия в реабилитации граждан пожилого возраста и инвалидов, профилактики асоциального поведения несовершеннолетних из семей ТЖС, укрепления детско-родительских отношений.
	В качестве эксперимента для улучшения эмоционального микроклимата проживания в маленьких сибирских селах, в Бабежском сельском поселении (800 жителей) при социальном партнерстве с КЦСОН и комитетом культуры Шербакульского района создана театральная площадка для свободного самовыражения, реализации творческих замыслов и взаимодействия увлеченных людей. Через театральный кастинг прошли 300 жителей поселения. Практически каждый третий житель сумел показать свои творческие способности на сцене местного Дома культуры. Особенно сложно это давалось людям преклонного возраста и трудным подросткам. Однако при поддержке грамотных специалистов: психологов, педагогов и режиссеров удалось достичь положительных результатов и сформировать театральные коллективы. Созданы 2 театральные студии для людей с разными возможностями здоровья и социального положения. В них занимается 50 человек: 30 детей и 20 взрослых. Самодеятельные артисты устраивают театрализованные праздники для тружеников полей, пенсионеров в малых отдаленных деревнях района, в многодетных семьях и семьях ТЖС, социальных приютах и отделениях районной больницы. Пенсионеры с удовольствием принимают активное участие в театральных постановках, организуемых специалистами отделения. Не исключается также и пассивное участие, когда, находясь в силу каких-либо причин в роли зрителя, пожилой человек заряжается позитивной энергией, исходящей от «артистов», тем самым минимизируя влияние негативных окружающих факторов на свое психическое состояние.

Задачи, которые ставят перед собой специалисты и организаторы театральной площадки - снятие психоэмоционального напряжения, переключение с материальных проблем на удовлетворение духовных потребностей, снижение тревожности, повышение коммуникативной способности граждан пожилого возраста. Занятия театротерапией позволяют раскрыться творческому потенциалу пожилого человека, открыть в себе что-то новое, научиться сопереживанию и другим высоким моральным качествам, которые имеют свойство утрачиваться с возрастом и, которые, безусловно, востребованы в социуме.

Благодаря использованию театра, в личностях «трудных» подростков происходят только позитивные изменения. У них появляются новые интересы, влияющие на мировоззрение, стремление к самосовершенствованию, формируется образно-эмоциональное отношение к действительности, которое способствует духовному росту. Добиваясь успехов в том или ином виде деятельности, «трудные» подростки увлекаются и стараются добиться еще большего результата.

Особенностью Бабежской театральной площадки становятся совместные театральные праздники взрослых и детей. Иногда задействованы все поколения одной семьи, что является мощным социализирующим механизмом укрепления детско-родительских отношений и улучшения жизни семьи в целом.

	4.
	Развитие «серебряного волонтерства» через социальную проектную деятельность.
	Социальные проекты президентских грантов, создаваемые местными НКО и КЦСОН в Шербакульском районе, дали толчок к развитию «серебряного волонтерства». Ветеранский проект этого года «Цветы для ветеранов» смог привлечь в свои ряды более 100 волонтеров-цветоводов «серебряного возраста» для мероприятий, посвященных 75-летию Великой Победы. Волонтеры вовлекают своих детей и внуков в подготовку семян и посадочного материала для благоустройства памятных мест, проводят совместные субботники, встречи поколений. Активно и ответственно готовятся организовать яркие шествия Бессмертного полка и Акции «Цветок Победы». Вместе с ветеранами (пенсионерами) в мероприятиях участвуют более 130 школьников из 12 образовательных учреждений района, детские волонтерские отряды. Планируется охватить мероприятиями проекта 2000 жителей района.

Проект «Цветы для ветеранов» предполагает долгосрочное продолжение в муниципалитете. Постоянное обновление и пополнение разновозрастных волонтерских отрядов. Закрепление шефства старших над младшими как внутри отрядов, так и внешнего шефства отрядов за памятными местами. Обучение граждан в учебно-исследовательской лаборатории «Омский ботанический сад» продолжится через заключение соглашения о социальном партнерстве с Омским государственным аграрным университетом им. Столыпина. Это позволит укреплять среду для эмоционального благополучия людей с отклонениями в здоровье. А также улучшить эстетическую привлекательность территорий проживания целевых групп.

	5.
	Инклюзивная интеграция и социализация детей с ОВЗ в среде сверстников, как в домашних условиях, так и в условиях сельской среды.
	В рп Шербакуль в 2019 году совместными усилиями КЦСОН, местной администрации, общественной организации ВОИ и спонсоров начато создание условий для социализации семей с детьми-инвалидами через организацию инклюзивных форм семейного досуга. (Инклюзия (от inclusion - включение) - процесс реального включения людей с ограниченными возможностями здоровья в активную общественную жизнь. Инклюзия предполагает разработку и применение конкретных решений, которые позволят каждому человеку равноправно участвовать в общественной жизни).

В событие вовлечены 30 семей с детьми с различными отклонениями в развитии; 9 организаций – социальных партнеров, поддерживающих внедрение и развитие социальной технологии в Шербакульское общественное пространство. В поселке определены три земельных участка в шаговой доступности мест проживания «особенных» детей, на которых будут строиться три инклюзивных досуговых площадки. (Инклюзивная досуговая площадка - это пространство, направленное на обеспечение досуговой деятельности детей с ограниченными возможностями здоровья (ОВЗ) и детей, не имеющих таких ограничений).

Родители и дети сами определяют наполнение площадок необходимым оборудованием, которое частично будет приобретать местная организация ВОИ за счет президентского гранта, частично родители построят своими усилиями. Выбрана тематика и названия площадок: «Шахматный дворик» будет внедрять инклюзивные шахматные игры для реабилитации детей-аутистов; «Маячок» - площадка по правилам дорожного движения; «Остров чудес» - сказко-приключенская социализация. 

В создании пространств и подготовке семей для их эффективного использования вовлечены специалисты-волонтеры: психологи, дефектологи, инструкторы ЛФК, инспекторы Роспотребнадзора, специалисты Пожнадзора, сотрудники ОМВД, прокуратуры. С ними проведено 3 консультативные встречи и «круглый стол» по требованиям безопасности обустройства детских площадок в жилых кварталах. Родителям с детьми-инвалидами прежде всего важна гарантия безопасности их пребывания в тех или иных пространствах. 

Инклюзивный досуг имеет массу преимуществ перед обычным досугом. Дети с особыми потребностями показывают более высокую степень умения общаться со своими здоровыми товарищами в инклюзивной среде, нежели дети, не посещающие такие площадки. В такой среде повышается социальная компетенция и умение взаимодействовать детей с инвалидностью с другими детьми. Можно проследить связь с тем, что у детей с особыми потребностями возникает больше возможностей для коммуникации со своими здоровыми сверстниками, которые, в свою очередь являются примером модели социальной и коммуникативной компетенции, присущей данному возрасту. Толерантность к детям-инвалидам повышается благодаря отличительного для инклюзивных курсов обучения в малых группах. Дети "перешагивают" за черту инвалидности особого ребенка, занимаясь с ним в малой группе. Со временем здоровые дети понимают, что у них с их особыми товарищами много общего. В обществе стабилизируется состояние толерантного понимания проблем людей с инвалидностью. Семьи с детьми-инвалидами обретают гарантированную безопасную платформу для социализации.

	6.
	Лечебно-оздоровительные технологии
	Лечебная физическая культура - это составная часть медицинской реабилитации больных, метод комплексной функциональной терапии, использующий физические упражнения как средство сохранения организма больного в деятельном состоянии, стимуляции его внутренних резервов в предупреждении и лечении болезней, вызванных вынужденной гиподинамией. В каждом конкретном заболевании и возрасте, лечебная гимнастика, преследует свои цели и задачи. Для пожилых людей – это повышение общей выносливости, гибкости; улучшение координации движений; развитие силы, скорости; снижение риска угрозы сердечно-сосудистых заболеваний; улучшение состояния иммунной системы; укрепление вестибулярного аппарата; эластичность суставов, улучшение кровообращения; снижение жировой прослойки.  

В зале лечебной гимнастики за 2019 год прошло оздоровление - 198 человек. Из них инвалиды – 23 чел. (6 детей, 17 взрослых). За этот же период 2018 года прошло оздоровление – 166 человек. Из них инвалиды – 8 чел. (1 ребёнок, 8 взрослых).

Зал лечебной гимнастики посещают дети с 2-х лет и старше. Взрослые с 18 лет и старше.

В зале лечебной гимнастики занимается 5 групп пожилых людей в количестве 22 человек. Возраст с 53 лет до 78 лет. Занятия проводятся по программе «Оздоровительная гимнастика для пожилых людей с использованием фитболов и гимнастических палок». Также используются различные тренажеры (велотренажёр, степпер, беговая дорожка, эллиптический тренажёр). Зал оборудован также детскими тренажерами (рекомендованный возраст 3-7 лет): детская беговая дорожка, детский тренажёр «бегущий по волнам», детский гребной тренажёр, детский мини степпер. Бабушки и дедушки приходят заниматься сами и приучают к здоровому образу своих внуков.

Лечебная гимнастика проводится с детьми, имеющими отклонения в здоровье, а также имеющими инвалидность. Зал ЛФК посещают пожилые люди, взрослые с хроническими заболеваниями, после травм, инсультов и лица, имеющие инвалидность. Для каждого индивидуального занятия разрабатывается комплекс лечебной гимнастики.

В 2019 году проводились занятия по направлениям: «Плоскостопие 1-3 степени», «плосковальгусная деформация стоп, х-образная установка голеней», «перинатальное поражение ЦНС, двигательные нарушения», «отводящая контрактура плечевого сустава», «лечебная гимнастика в восстановительном периоде после перелома костей предплечья», «поражение лучевого нерва», «состояние после перелома копчика», «сколиоз I степени», «резидуальный период ОНМК».

После занятий лечебной физкультурой пациенты отмечают полное выздоровление после перенесённых травм и улучшение в здоровье при хронических заболеваниях.

По сравнению с 2018 годом увеличилось количество обратившихся на индивидуальные занятия.

Результатами реабилитационных мероприятий являются восстановление навыков самообслуживания, частичное восстановление здоровья, снятие состояния напряженности и беспокойства, что ведет к повышению качества жизни. Вся работа в этом направлении строится на индивидуальном подходе и на основании составленного социально-психологического портрета пожилого человека или инвалида.

	7.
	Социально-психологическая помощь семье и гражданам в кризисные периоды жизни
	Оказание психологической помощи, направленной на восстановление или компенсацию нарушенных психологических функций, состояний, личного и социального статуса людей предоставляется в сенсорной комнате.

Сенсорную комнату в 2019 году посетили 205 человек. Среди них семьи, воспитывающие детей с ограниченными возможностями здоровья, граждане с инвалидностью старше 18 лет и сотрудники КЦСОН. Психологом проводятся консультации, индивидуальные занятия и тренинги. Оказываются платные психологические услуги.

Граждане с удовольствием посещают сенсорную комнату, преимущество отдают таким элементам как сухой бассейн с шариками, рисование на песочных столах и релаксационным методикам.

Комплекс всех упражнений и занятий обладает эффектом закаливания, является отличной профилактикой заболеваний, связанных с проблемами опорно-двигательного аппарата (нарушение осанки, сколиоз позвоночника, остеохондроз), заболеваниями нервной системы. Проявления концентрации внимания, любознательности, увлечённости. Занятия для детей любого возраста стимулируют мыслительные процессы, развитие мелкой моторики, развитие речи, логического и образного мышления.

Продолжается работа с сотрудниками центра, направленная на снятие стресса, повышение работоспособности и мотивации. Как результат – полезный рабочий эффект увеличивается, а риск конфликтных ситуаций снижается. 




6. Деятельность социальных клубов для граждан пожилого возраста и инвалидов, проведение конкурсов социальных клубов, творческих мастерских, направления деятельности социальных клубов, формы социальных клубов

	Количество социальных клубов
	Численность граждан, получивших услуги в социальных клубах

	Всего
	В том числе дистанционный клуб (количество, краткое описание)
	

	8
	-
	558


7. Предоставление платных услуг

	№ п/п
	Наименование платных услуг
	Численность граждан, получивших услугу
	Количество оказанных услуг
	Сумма средств, полученных от оплаты услуг

	
	
	Всего
	в том числе численность граждан, обслуживаемых "на дому" 
	45 971
	3 416 547,03

	1
	Бытовые услуги, всего
	486
	484
	34 678
	1 902 999,52

	1.1
	в том числе услуги сиделки
	0
	0
	0
	0

	1.2
	в том числе услуги массажа
	195
	5
	2 040
	216 811,25

	2
	Парикмахерские услуги
	528
	9
	1 902
	167 405,71

	3
	Ремонтные работы
	27
	24
	556
	128 653,21

	4
	Сезонные работы
	143
	138
	4 107
	784 133,21

	5
	Транспортные услуги
	0
	0
	0
	0

	6
	Швейные услуги
	164
	4
	909
	132 099,38

	7
	Другие
	117
	80
	1779
	84 444,75


8. Обучение основам компьютерной грамотности 

	Численность обученных граждан
	Количество оборудованных рабочих мест для обучения

	Всего
	в том числе в учреждении
	в том числе на дому
	

	30
	29
	1
	5


9. Обеспеченность учреждения кадрами

	Среднесписочная численность работников учреждения
	Численность работников учреждения, прошедших повышение квалификации

в 2019 году
	Численность работников учреждения, прошедших профессиональную переподготовку
в 2019 году
	Наличие вакансий в учреждении
по состоянию

на 1 января 2020 года (показать в разбивке по должностям)


	94,8
	109
	15
	Общее – 4,7 ст. (1,0 ст. специалист по реабилитационной работе в социальной сфере, 0,5 ст. медицинской сестры по массажу, 0,2 ст. специалиста по работе с семьей, 1,0 ст. психолога, 1,0 ст. социального работника, 1,0 ст. подсобного рабочего)


10.1. Меры стимулирования и поощрения работников учреждения

Фактическая численность работников БУ "КЦСОН Шербакульского района" на 31.12.2019 года составила 115 человек, внутренних совместителей – 1 чел., 8 чел. – внешние совместители, 1 чел. – в отпуске по беременности и родам, 3 чел. - в отпуске по уходу за ребёнком до 1,5 и до 3 лет, 3 чел. – временные работники, принятые на период декретных отпусков основных работников.

         Укомплектованность специалистами составляет 91,7 %. Из состава руководителей и специалистов в количестве 44 человека имеют высшее образование 26 чел.: педагогическое - 9, гуманитарно-социальная работа – 7, прочие – 10; среднее профессиональное – 18 чел.

         Укомплектованность социальными работниками составляет 98,1 %. Социальные работники – 51 чел.: высшее образование – 0 чел., среднее профессиональное образование – 15 чел., начальное профессиональное – 17 чел., среднее (полное) образование – 14 чел., неполное среднее образование – 5 чел.

         Текучесть кадров в 2019 году составила 15 %.  За 2019 год было принято на работу 34 человека, из них на основную работу – 21 человек: 1 – заместитель руководителя, 2 – заведующих отделениями, 1 – специалист по управлению персоналом, 2 – юрисконсульта, 1 – психолог, 4 – специалист по социальной работе, 1 - специалист по реабилитации инвалидов, 1 – специалист по работе с семьей, 1 – медицинская сестра по массажу, 2 – парикмахера, 4 – социальных работников, 1 – водитель автомобиля. Принято по совместительству: 4 – внешние совместители, специалисты по работе с семьей; остальные – временные работники – на период отпусков, временной нетрудоспособности работников основного состава учреждения.

        За этот же период уволены по инициативе работника 26 человек: из них:

2 – заведующий отделением, 2 - юрисконсульта, 1 – специалист по реабилитационной работе в социальной сфере, 4 – специалиста по работе с семьей, 2 – специалист по социальной работе, 1 – медицинская сестра по массажу, 2 – парикмахер, 3 – социальных работников, 1 – подсобный рабочий; увольнений в связи с выходом на работу работников основного состава – 8, социальные работники, вахтеры и уборщики служебных помещений; увольнений в связи с сокращением штата работников – 0.

        Из числа работников, 14 пенсионеров по старости: 1 – заместитель руководителя, 1 – главный бухгалтер, 1 – бухгалтер, 1 – аналитик, 2 – заведующих отделениями, 1 – специалист по работе с семьей, 1 – специалист по социальной работе, 1 -  инструктор по ЛФК, 3 – социальных работника, 2 – вахтера.        

        В высших учебных заведениях обучаются 3 специалиста учреждения, в средних профессиональных учреждениях – 1, 1 социальный работник окончил среднее профессиональное учреждение в 2019 году.


В целях реализации проекта «Обучающий курс «Домашний уход за больными» Фонда президентских грантов финансовой поддержки прошли обучение в ЧОУ ДПО "Центр образования "Каритас" по программе «Основы ухода за лежачими больными» 4 специалиста и 8 социальных работников Учреждения.

        Для повышения профессионального уровня прошли профессиональную переподготовку:  бухгалтер Учреждения в АНО ДПО "ЛИДЕР" по программам «Управление государственными (муниципальными) закупками (Управление закупками для обеспечения государственных, муниципальных и корпоративных нужд (44ФЗ+223ФЗ))»; специалист по социальной работе в ФГБОУ ВО "ОГМУ" Министерства здравоохранения РФ колледж по программе «Медицинский массаж»; специалист по социальной работе в ФГБОУ ВО "ОГПУ" по программе «Социальная работа», специалист по работе с семьей в НОЧУ ВО "Московский финансово-промышленный университет "Синергия" по программе «Социальная работа».

        Повышение квалификации в 2019 году прошли: 

 - в АНО ДПО «ЛИДЕР» заместитель руководителя по программе «Планирование и осуществление закупок с использованием Государственной информационной системы Омской области в сфере закупок товаров, работ, услуг»; 

- в АУ ДПО «ЦОТ» 27 социальных работников по программе «Социальная работа»; заместитель руководителя, юрисконсульт и заведующий отделением по программе «Проверка знаний требований охраны труда», 91 специалист и социальные работники по программе «Оказание первой помощи пострадавшим»; 

в БОУ ДПО «УМЦ по ГО и ЧС» руководитель и заведующий отделением по программе «Подготовка должностных лиц и специалистов гражданской обороны и единой системы предупреждения и ликвидации чрезвычайных ситуаций»;

- в ФГБОУ ВО "Омский государственный педагогический университет" заведующий отделением и специалист по социальной работе по программе «Организация ранней помощи детям с ОВЗ», психолог по программе «Профилактика суицидальных рисков у несовершеннолетних; Провенция насилия в отношении несовершеннолетних».
           При содействии КУ «ЦЗН Шербакульского района» прошли обучение: 9 социальных работников Учреждения в ООО «Межотраслевой Институт Госаттестации» и БПОУ ОО «Сибирский профессиональный колледж» по программе «Социальный работник»; проф. переподготовку прошли заведующий отделением и специалист по социальной работе в АУ ДПО «ЦОТ» по программе «Социальная работа».
Сотрудники учреждения приняли участие во всех семинарах, конференциях, организованных в течении 2019 года Министерством труда и социального развития Омской области, КУ "ЦЗН Шербакульского района", Администрации Шербакульского района, БУЗОО "ЦПБСИЗ".

         На базе нашего учреждения разработана и в течении уже 8 лет успешно реализуются программы повышения профессионального мастерства работников Учреждения: для социальных работников -  "Школа социального работника", для заведующих отделениями и специалистов – "Перспектива".

       В 2015 году в организации разработана и начала свою работу программа наставничества. В 2019 году прошли наставничество 7 работников учреждения (2 специалиста по работе с семьей, 3 специалистов по социальной работе, психолог и медицинская сестра по массажу) под руководством 7 наставников. Порядок организации состоит из: планирования адаптации сотрудника, введения в учреждение, введение в должность, процедуры оценки, принятия решения. Успешно прошли программу наставничества 7 работников учреждения.      

В 2019 году работники Учреждения приняли участие в конкурсах: 

- главный бухгалтер финансово-экономической службы Учреждения Руденко Л.Н. приняла участие во Всероссийском конкурсе на звание «Лучший работник учреждения социального обслуживания».

- специалист по охране труда административной службы Учреждения Кубасова Ю.И. приняла участие во Всероссийском конкурсе на звание «Лучший работник учреждения социального обслуживания».

11. Участие работников учреждения в конкурсах, конференциях, семинарах, форумах регионального, межрегионального, всероссийского уровней (краткое описание мероприятия, кто и в какой форме принимал участие (слушатель или докладчик), результат участия и т.д.). Наличие публикаций в научно-популярных, научно-методических изданиях (Интернет-источники, печатные издания)

В 2019 году работники Учреждения приняли участие в конкурсах: 

- главный бухгалтер финансово-экономической службы Учреждения Руденко Л.Н. приняла участие во Всероссийском конкурсе на звание «Лучший работник учреждения социального обслуживания», вошла в десятку лучших финансовых работников отрасли;

- специалист по охране труда административной службы Учреждения Кубасова Ю. И. приняла участие во Всероссийском конкурсе на звание «Лучший работник учреждения социального обслуживания», заняла почетное 5 место.

43 сотрудника учреждения приняли участие в качестве слушателей во всех семинарах, конференциях, организованных в течении 2019 года Министерством труда и социального развития Омской области, КУ "ЦЗН Шербакульского района", Администрацией Шербакульского муниципального района, БУЗОО "ЦПБСИЗ" по следующим программам: «Узнай о ВИЧ на рабочем месте», «семинар-практикум по внедрению проекта «Путь к себе», «Основные направления деятельности администраторов баз данных государственных учреждения Омской области, в отношении которых функции и полномочия учредителя осуществляет Министерство труда и социального развития Омской области», «Методическое и аналитическое сопровождение деятельности учреждения, Государственные и муниципальные закупки - 2019. Проблемы применения и перспективы развития контрактной системы в сфере закупок», «Активная политика занятости населения. Планы и пути ее реализации на территории Шербакульского муниципального  района в 2019 году», «Профилактика насилия в среде несовершеннолетних», «Отдельные вопросы предоставления социальных услуг в комплексных центрах социального обслуживания на дому», «Об организации системы ранней помощи в Омской области», «Межведомственное взаимодействие при оказании помощи женщинам и детям, пострадавшим от семейного насилия», «Развитие национальной системы оценки квалификаций в Омской области», «Формирование социально-психологической компетентности в процессе развития и становления профессионализма в сфере управления кадрами» и многие другие.

В качестве докладчиков принимали участие: 

- на расширенном заседании Комиссии по делам несовершеннолетних и защите их прав Шербакульского муниципального района заведующий отделением по вопросу «Об исполнении Комплексного плана межведомственных мероприятий по профилактике безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних и молодежи в Шербакульском муниципальном районе Омской области на 2015-2018 года» за 2018 год;

- в выездном семинаре на тему «Отдельные вопросы предоставления социальных услуг в комплексных центрах социального обслуживания населения» в БУ «КЦСОН Павлоградского района» выступал аналитик административной службы Бондарева Л.В. на тему «Гранты как источник дополнительного финансирования деятельности учреждения. Опыт учреждения.»;

- в выездном зональном семинаре южной территориальной группы в БУ «КЦСОН Шербакульского района» по теме «Организация деятельности отделения профилактики безнадзорности и семейного неблагополучия» заведующий отделением Козуб О.Б. по вопросу «Проблемы реализации ИППСУ в новых условиях выполнения гос. Задания отделением профилактики безнадзорности и семейного неблагополучия»;

- в выездном зональном семинаре в БУ «КЦСОН Нововаршавского района» по вопросам социального обслуживания семьи и детей, профилактики безнадзорности и семейного неблагополучия заведующий отделением Козуб О. Б. с темой «Исполнение государственного задания отделением профилактики безнадзорности и семейного неблагополучия. Опыт учреждений».

12. Опыт организации наставничества в учреждении (наличие "школы наставничества", количество наставников, в отношении каких специалистов осуществляется наставничество и т.д.):

В 2015 году в организации разработана и начала свою работу программа наставничества. В 2019 году прошли наставничество 7 работников учреждения (2 специалиста по работе с семьей, 3 специалистов по социальной работе, психолог и медицинская сестра по массажу) под руководством 7 наставников. Порядок организации состоит из: планирования адаптации сотрудника, введения в учреждение, введение в должность, процедуры оценки, принятия решения. Успешно прошли программу наставничества 7 работников учреждения. 

13. Сотрудничество с общественными, религиозными и другими негосударственными организациями и объединениями (наименования, краткое описание направлений сотрудничества, участие в совместных грантах и т.д.)

В 2019 году взаимодействие КЦСОН с НКО Шербакульского района строилось на основе объединения ресурсов для удовлетворения потребностей и защиты прав и законных интересов граждан социально незащищенных слоев населения. В работе использовались различные виды взаимодействия и достигнуты следующие результаты: 

	№ п/п
	Наименование НКО
	Направление сотрудничества
	Совместные гранты, субсидии и т.д.

	1.
	Шербакульское местное отделение Омской областной общественной организации ветеранов (пенсионеров)
	Для повышения качества жизни пожилых людей Шербакульского района организован социальный клуб компьютерной грамотности для пенсионеров «Интернет-импульс».
	Субсидия Министерства труда и социального развития Омской области – 20 тыс. руб.

	
	
	Социальный проект «Цветы для ветеранов».

Создание условий для конструктивного диалога между представителями разных поколений и укрепления межпоколенческих связей;

информирование населения о состоянии мест воинской славы и частных усадеб ветеранов Великой Отечественной войны в малых населенных пунктах Шербакульского района;

вовлечение в волонтерскую деятельность поколения, пережившего Великую Отечественную войну, и их потомков;

разработка и реализация с участием волонтерских групп социально-значимых событий к 75-летию Великой Победы.
	Президентский грант – 494007 руб.

	2.
	Шербакульская местная организация Омской  областной организации Общероссийской общественной организации «Всероссийское общество инвалидов» (ВОИ)
	Социальный проект «Фестиваль инклюзивного досуга «Сказочное утро». 

Создание условий для социализации семей с детьми-инвалидами через организацию инклюзивных форм семейного досуга.
	Президентский грант – 496917 руб.

	3.
	Омская региональная общественная организация по решению социально-хозяйственных задач села "Возрождение".
	Социальный проект «Театр для всех». 

Создание пространств для свободного самовыражения, реализации творческих замыслов и взаимодействия увлеченных людей, проживающих в сельской глубинке.

Целевые группы проекта: дети и подростки, женщины, многодетные семьи, молодежь и студенты, люди с ограниченными возможностями здоровья, ветераны.
	Президентский грант – 392980 руб.

	4.
	Частное образовательное учреждение дополнительного профессионального образования «Центр образования «Каритас» Религиозной организации  Католический центр «Каритас» в Омске. 
	Специалисты «Каритаса» в рамках грантовой поддержки Фонда президентских грантов проводили обучение социальных работников и родственников тяжелобольных людей по теме «Домашний уход за больными». Обучение прошли бесплатно в очной форме 15 человек. 
	Договор на оказание образовательных услуг. 

	5.
	Омская межрегиональная благотворительная общественная организация «Христианское общество Милосердия»
	Оказание срочной социальной помощи гражданам, нуждающимся в социальной поддержке. В 2019 году устроено в социальный приют «Дом помощи» - 3 гражданина БОМЖ.
	Соглашение №21 о взаимном сотрудничестве от 09.01.2017 г.


14. Анализ достижений и недостатков в деятельности учреждения (в сравнении с предыдущим годом). Перспективы развития учреждения и предложения по совершенствованию деятельности учреждений социального обслуживания

	№ п/п
	Достижения
	2018 г.
	2019 г.

	1.
	Создание эмоционально-благоприятных условий для обслуживания и пребывания в учреждении граждан с целью повышения качества оказываемых услуг. Проведено внешних ремонтных работ помещений на сумму (руб.)
	779 269,58
	2 522 257,60

	2.
	Привлечение внебюджетных средств (руб.) для улучшения качества жизни граждан пожилого возраста и инвалидов на территории Шербакульского района
	713 923,00
	1 403 904,00

	3.
	Участие в грантовой деятельности (количество созданных проектов)
	4
	3

	4.
	Развитие волонтерства, в том числе «серебряного», в социальном сопровождении людей пожилого возраста и инвалидов.
	100
	330


В 2019 году во взаимодействии с Шербакульским местным отделением Омской областной общественной организации ветеранов (пенсионеров) в целях повышения качества жизни пожилых людей Шербакульского района организован социальный клуб компьютерной грамотности для пенсионеров «Интернет-импульс» (получена субсидия Министерства труда и социального развития Омской области в сумме 20000 руб.). Обучение основам компьютерной грамотности прошли 30 пенсионеров.

В 2019 году продолжено укрепление и расширение взаимодействия КЦСОН с СОНКО, работающими на территории Шербакульского района, в том числе в сфере инновации - процессе создания новых подходов, технологий и способов работы. С более чем двадцатью организациями, учреждениями и ведомствами заключены соглашения о межведомственном взаимодействии. 

В 2019 году начата и в 2020 году будет продолжена реализация трех социально-значимых проектов:

1) социального проекта «Цветы для ветеранов» (победителя конкурса Фонда президентских грантов, получившего поддержку в сумме 494 007 рублей), разработанного в целях создания условий для конструктивного диалога между представителями разных поколений и укрепления межпоколенческих связей; информирования населения о состоянии мест воинской славы и частных усадеб ветеранов Великой Отечественной войны в малых населенных пунктах Шербакульского района; вовлечения в волонтерскую деятельность поколения, пережившего Великую Отечественную войну, и их потомков; разработки и реализации с участием волонтерских групп социально-значимых событий к 75-летию Великой Победы;

2) социального проекта «Фестиваль инклюзивного досуга «Сказочное утро» (победителя конкурса Фонда президентских грантов, получившего поддержку в сумме 496917 рублей), разработанного в целях создания условий для социализации семей с детьми-инвалидами через организацию инклюзивных форм семейного досуга;

3) социального проекта «Театр для всех» (победителя конкурса Фонда президентских грантов, получившего поддержку в сумме 392980 рублей), разработанного в целях создания пространств для свободного самовыражения, реализации творческих замыслов и взаимодействия увлеченных людей, проживающих в сельской глубинке.

Целевые группы проекта: дети и подростки, женщины, многодетные семьи, молодежь и студенты, люди с ограниченными возможностями здоровья, ветераны, волонтеры в том числе "серебряные".

Для реализации указанных проектов Учреждением были затрачены средства внебюджетного фонда на текущий ремонт фасада административного здания и пожарной лестницы, на озеленение территории, прилегающей к зданию Учреждения, по итогам которого Учреждение было награждено дипломом 2 степени среди группы комплексных центров социального обслуживания населения в конкурсе по благоустройству прилегающей территории. Призеру конкурса была выделена субсидия на благоустройство, и на выделенные средства были приобретены кашпо и комнатные цветы для обустройства холла для отдыха граждан, обращающихся в Учреждения за оказанием услуг.

В 2019 году планируется дальнейшее благоустройство и озеленение прилегающей территории.

В 2020 году будут продолжены организационные и исследовательские мероприятия в рамках реализации социо-культурного проекта Учреждения "Интегративный театр куклы как метод семейного волонтерства", который вошел в Комплекс мер "Формирование благоприятной среды для жизни и развития детей в Омской области, пострадавших от жестокого обращения и преступных посягательств", разработанный Министерством труда и социального развития Омской области и победивший в конкурсе Фонда поддержки детей, находящихся в трудной жизненной ситуации "Защитим детей от насилия".
